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急报：疫情大流行失业救济金（Pandemic Unemployment 

Assistance，PUA）每周申领规则更改 

2020 年 8 月 5 日更新 

如果您目前正申领疫情大流行失业救济金（Pandemic Unemployment Assistance，

PUA），则需注意，自 8 月 8 日起，此失业救济金的申领规则将有更改，这将影

响到您每周提交申请的方式。 

根据美国劳工部的要求，在您每周提交申请时，我们必须证明您符合获得疫情大

流行失业救济金（PUA）的资格。为满足这些证明要求，我们在每周申请声明中

都添加了一些新问题，请您务必如实回答，以确认您是因新冠疫情而失业

(unemployed)、部分失业(工时减少)(partially unemployed)、不能工作(unable to 

work)或(因为要照顾家人而)无法工作(Unavailable to work)。此为联邦法律所规定

的要求。 

如您是通过 eServices 网上系统提交每周的申请： 

如果您是在 eServices 网上系统提交每周的申请，则可以在提交申请时回答这些新

增问题。根据您所提供的回答，您将可能另外收到一封决定信。如果您符合获得

福利的资格，那么您将在提交申请后 2-3 天内收到您的救济金。 

如您是通过电话提交每周的申请： 

为满足劳工部的认证要求，在您提出每周申请后，我们将通过您提供的联系方式

向您发送一份调查问卷，您必须填写此问卷并立即返还我们。我们无法将此问卷

添加到自动电话系统中。我们必须收到并处理您的回答，您才能有申领疫情大流

行失业救济金（PUA）的资格。在等待您的回答时，我们将假设您符合申领资格

而向您发放救济金，但如果我们最终没有收到您的回答，或您最终被裁定不符合

获取此福利的资格，那么，您必须把救济金退还给我们。我们建议您使用

eServices 网上系统提交您的每周申请，因为此系统已经添加了这些新增问题可供

回答。您可以通过访问 secure.esd.wa.gov/home，获取有关设置 eServices 网上系

统帐户，和每周提交申请等操作的相关说明。 
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